Politique de confidentialité

Date d’entrée en vigueur: 1er janvier 2025

Chez Transport MC, nous nous engageons a protéger votre vie privée. Cette politique décrit
comment nous collectons, utilisons et protégeons vos informations.

1. Collecte d’informations
Nous collectons les informations suivantes :

Informations personnelles : Nom, adresse, numéro de téléphone, email.
Informations de paiement : Détails de carte de crédit (si le paiement est effectué
par téléphone).

e Données d’utilisation : Type de navigateur, adresse IP et durée de visite.

2. Utilisation des informations
Nous utilisons vos informations pour :

e Fournir des devis et traiter les réservations.
e Communiquer au sujet de vos demandes de service.
e Améliorer notre site Web et nos services.

3. Partage des données
Nous ne vendons ni ne partageons vos informations personnelles avec des tiers, sauf :

e Avec des prestataires de services qui nous assistent dans nos opérations.
e Pour respecter des obligations Iégales.

4. Sécurité des données

Nous employons des mesures conformes aux normes de I'industrie pour protéger vos
données contre tout accés ou divulgation non autorisés. Cependant, aucune plateforme en
ligne ne peut garantir une sécurité totale.

5. Vos droits

Vous avez le droit de :

e Accéder, mettre a jour ou supprimer vos informations personnelles.
e \ous désinscrire des communications marketing.

6. Contactez-nous

Pour toute question relative a la confidentialité, contactez-nous a info@transport-mc.ca.




Privacy Policy

Effective Date: January 1, 2025

At Transport MC, we are committed to protecting your privacy. This policy outlines how we
collect, use, and safeguard your information.

1. Information Collection
We collect the following information:

e Personal Information: Name, address, phone number, email.
e Payment Information: Credit card details (if paying over the phone).
e Usage Data: Browser type, IP address, and visit duration.

2. Use of Information
We use your information to:

e Provide quotes and process bookings.
e Communicate about your service requests.
e Improve our website and services.

3. Data Sharing
We do not sell or share your personal information with third parties except:

e To service providers assisting in our operations.
e To comply with legal obligations.

4. Data Security

We employ industry-standard measures to protect your data from unauthorized access or
disclosure. However, no online platform can guarantee complete security.

5. Your Rights

You have the right to:

e Access, update, or delete your personal information.
e Opt-out of marketing communications.

6. Contact Us

For privacy concerns, contact us at info@transport-mc.ca.
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